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Proyecto: CANALINK - “PRACTICA. Fomento de la empleabilidad de personas cualificadas”

A. MEMORIA TECNICA DESCRIPTIVA

A.1 NOMBRE Y DATOS GENERALES DEL PROYECTO
CANARIAS SUBMARINE LINK S.L.U, en adelante, CANALINK.
Personas de contacto:

- Jésica Zerpa Tovar, tfno. 692-12-83-36, email: jesica.zerpa@canalink.es

Denominacién: “CANALINK - “PRACTICA. Fomento de la empleabilidad de personas
cualificadas”. Duracién: 12 meses.

Personal a contratar: 5 trabajadores/as mediante la formula de contrato formativo para la
adquisicion de la practica profesional.

Localizacion: Poligono Industrial Granadilla de Abona, s/n C.P: 38600 Santa Cruz de Tenerife
A.2. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS DEL PROYECTO.

La justificacion de esta iniciativa responde a la realidad del mercado laboral insular en el que se
detecta un alto nivel de desempleo entre la poblacion joven y especialmente en aquella que ha
terminado sus estudios recientemente siendo uno de los principales motivos la falta de experiencia
laboral en el desempefio de su titulacién, constituyendo un handicap a la hora de conseguir un
empleo que concuerde con su cualificacion, pues en la mayoria de ofertas de trabajo se exige
experiencia previa para participar en los procesos selectivos.

El objetivo general del proyecto consiste en la mejora de la empleabilidad y facilitar la insercion
laboral de personas desempleadas cualificadas en este caso en el seno de CANALINK, entidad
participada por el Cabildo de Tenerife, permitiendo al mismo tiempo la reduccién del desempleo de
este colectivo y mejorando sus competencias profesionales con su primera experiencia laboral en
el desempefio de su titulacion.

Asi, mediante este proyecto se trata de facilitar la insercién laboral de personas cualificadas,
mediante su contratacion a través del contrato formativo para adquirir la préctica profesional
adecuada a su titulacidn, con ello se conseguird que acumulen experiencia practica en sus
competencias tedricas, salvando una de las grandes barreras para acceder al mercado laboral.

Asi, mediante este proyecto se trata de facilitar la contratacién de personas cualificadas a través de
un contrato formativo para adquirir la practica profesional adecuada a su titulacion, consiguiendo
gue acumulen experiencia practica en sus competencias tedricas, salvando asi una de las grandes
barreras para acceder al mercado laboral y facilitando su insercion laboral.

La finalidad del mismo es la aportacion a las personas contratadas de las habilidades,
conocimientos y experiencia laboral relacionada con su titulacion, dentro de los diferentes sectores
productivos de la Empresa y ejerciendo labores de administracion, de investigacion o de difusion e
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informacion, asi como adquiriendo capacidades para aplicar los conocimientos adquiridos en la
practica, permitiendo prepararlas para satisfacer la demanda empresarial de personal cualificado y
experimentado.

A.3. ACTIVIDADES A REALIZAR

Las actividades del proyecto consisten en la contratacién de personas cualificadas y por tanto su
insercion laboral, a través de un contrato formativo para adquirir la practica profesional adecuada a
su titulacion. Esto incluye la definicion de perfiles y funciones de los candidatos, su procedimiento
de seleccion, itinerarios formativos y tareas a realizar.

A.3.1 DEFINICION DE PERFILES Y FUNCIONES.

A.3.1.1. Departamento o Areas donde se ejecutaran las précticas.

El proyecto se desarrollara en el seno de CANARIAS SUBMARINE LINK S.L.U en los
departamentos de ingenieria, informatica, administracion y servicios juridicos.

A.3.1.2 Puestos previstos y perfiles requeridos

Los requisitos comunes de las personas participantes seran en primer lugar los que exige la
normativa respecto del tipo de contrato a formalizar para la adquisicion de la practica profesional
(art. 11 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores).!

Los contratos a formalizar seran a tiempo completo.

Para el desarrollo del proyecto se requiere de la participacion de tres personas contratadas para
adquirir la practica profesional, con titulacion académica adecuada, que les permita actuar en el
desempefio de las labores comunes a la misma.

1 Titulado/a en Telecomunicaciones.
- Titulacién Universitaria Grado de Telecomunicacion.
- Conocimientos en redes de telecomunicaciones y/o de transmision.
- Instalacién y Mantenimiento red de Servicios IP.

- Conocimientos en herramientas de ofimatica, Office.

1 Titulado/a en Ingenieria.
- Titulacién Grado en Ingenieria.
- Conocimientos en redes de telecomunicaciones y/o de transmision.

- Conocimientos en herramientas informaticas técnicas y/o en infraestructuras de
telecomunicaciones.
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1 Titulado/a en Derecho.
- Titulacion Grado en Derecho.
- Conocimientos en Derecho Administrativo.
- Conocimientos en contratos.

- Conocimientos del uso del paquete Office.

1 Titulado/a en Informatica.
- Titulaciéon Grado en Ingenieria Informéatica
- Conocimientos en sistemas.

- Conocimientos en redes de telecomunicaciones y/o de transmision.

1 Titulado/a Administracion.
- Titulacién en FP, Ciclo Superior en Administracion y Finanzas.
- Conocimientos del uso del paquete Office (Word y Excel)

- Conocimientos en tramitacién electrénica frente a la Administracion, gestién de
facturas y gastos.

A.3.1.3. Procedimiento de seleccion.

La seleccion de las personas a contratar se realizara por esta entidad. Para ello se remitiran las
correspondientes ofertas al Servicio Canario de Empleo y se aprobard interna y previamente los
criterios objetivos de valoracion que regiran el proceso selectivo, del que se elaboraran y firmaran
las correspondientes actas de seleccion.

Se solicitard en la remisién de candidatas/tos que sean personas desempleadas inscritas como
demandantes de empleo en el SCE que cumplan los requisitos, y en el caso de que no existieran
se podra optar por ofertas a personas inscritas en el SCE en situacion de mejora de empleo, pero
en este Ultimo caso la aspirante debe cumplir de igual manera los requisitos que se exigen para
formalizar este tipo de contrato y ademas en el momento de la contratacion la persona a contratar
deberda estar en situacion de desempleo.

Se solicitaran 5 personas candidatas por puesto ofertado.

A.3.14. ltinerario, funciones y tareas previstas.

Las principales funciones y tareas previstas, que se desarrollaran bajo la coordinacion del personal
de la Empresa, seran las siguientes:

e Para Titulado/a Medio en Telecomunicaciones:
- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el &rea de ingenieria.
- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el &rea de proyectos.

- Apoyo técnico en el area de subvenciones (Elaboracion de informes, seguimiento y
control de subvenciones, coordinacion del personal administrativo)
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e Para Titulado/a Superior en Ingenieria Industrial:
- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el &rea de proyectos.
- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el area de ingenieria.

- Apoyo técnico en el area de subvenciones (Elaboracion de informes, seguimiento y
control de subvenciones, coordinacién del personal administrativo)

e Para Titulado/a Superior en Ingenieria Informéatica:
- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el area de informatica y sistemas.

- Apoyo al personal técnico de CANALINK en el area de ingenieria.

e Para Titulado/a Superior en Derecho:
- Apoyo en la elaboracién de pliegos técnicos para la contratacion administrativa.
- Manejo de la Plataforma de Contratacion.

- Elaboracién de informes relacionados con la materia.

e Para Auxiliar Técnico/a Administrativo/a:
- Apoyo al dpto de Administracion de CANALINK. Dpto de RRHH y Contabilidad
- Soporte en Justificacion de Subvenciones y sedes electronicas.
- Asistencia administrativa y burocratica al personal técnico competente.

- Mecanizacién de datos tanto en soporte Word como Excel.

A.3.1.5 Perfil y funciones del personal tutor.

El tutor/a de las personas a contratar deberd ser personal de la Empresa con conocimientos
técnicos suficientes para el desempefio de las labores de tutorizacion.

e Titulado/a Grado Medio en Telecomunicaciones; Titulado/a Superior en Ingenieria Industrial
y Titulado/a Superior en Ingenieria Informatica:

Armiche Castro Machado, personal laboral fijo de CANALINK con la categoria de Técnico
Superior en Telecomunicaciones. Email de contacto: armiche.castro@canalink.es

e Auxiliar Técnico/a Administrativo/a; Titulado Superior Juridico:

Jesica Zerpa Tovar, personal interino de CANALINK con la categoria de Titulada Superior
en Rama Juridica. Email de contacto: jesica.zerpa@canalink.es

Corresponde al personal tutor las labores de supervision, direccion y seguimiento del trabajo, asi
como la prestacién de la formacién, apoyo y asesoramiento requerido por las personas contratadas
para la practica profesional. Asimismo, deberan ofrecer continuadamente informacion sobre la
correcta ejecucion de las tareas.
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El personal tutor convocara periédicamente (preferentemente con caracter mensual) reuniones de
seguimiento y coordinacion en las que podra participar otro personal de la entidad. Todo ello, como
parte del plan de seguimiento que se expone en el siguiente apartado.

A.4. PLAN DE SEGUIMIENTO

La metodologia que se establecera para el seguimiento y supervision de la correcta ejecucion de
las tareas y el desarrollo del itinerario formativo seré la siguiente:

En todo momento, las personas contratadas contardn con el apoyo, asesoramiento y supervision
de la persona tutora, asi como del resto del personal técnico del departamento o seccion
correspondiente. Esta supervision y apoyo seran especialmente intensos al inicio de cada una de
las tareas, manteniendo un constante feedback con la persona contratada, al objeto de garantizar
su adecuado desarrollo profesional y la ejecucién del trabajo de forma apropiada, tanto en lo
referido a los plazos de ejecucion como a la manera en que se lleva a cabo.

En los primeros dias de comienzo de las diferentes tareas, existira un acompafiamiento mas
cercano a las personas contratadas, al objeto de orientarles sobre la forma de su realizacion.

Los trabajos seran en todos los casos, y durante la duracién del proyecto, dirigidas y supervisadas
por la persona tutora, y en los casos en los que sea necesario, también por otro personal de la
Empresa. También se prevé, si fuera necesario, reuniones de seguimiento y coordinacion que se
llevardn a cabo mensualmente con la participacion del personal de la Empresa.

Ademas de lo anterior, se aplicardn los mecanismos y herramientas de seguimiento y evaluacion
del desempefio/aprovechamiento que se establezcan oportunamente desde esta entidad.

A.5 PLAN DE TRABAJO Y CALENDARIO DE ACTUACIONES

Todo el equipo realizara el siguiente itinerario y calendario de actuaciones que sera abierto y
flexible, dependiendo de las circunstancias en torno a las medidas que se puedan determinar de
caracter sanitario o por las interacciones que se den en el desarrollo del proyecto, pudiendo variar
las tareas a llevar a cabo en el tiempo predeterminado ya sean de manera presencial 0 a distancia,
en este Ultimo supuesto, se permitirdA maximo 1 dia a la semana de teletrabajo, previa autorizacion
expresa de CANALINK vy tutor correspondiente.

Por otro lado, todas las tareas que fueron descritas en el apartado correspondiente, se realizaran a
lo largo de proyecto, si bien, de manera general, se podria establecer tareas de caracter global, en
cuyo desarrollo contempla las ya enunciadas.

Tareas por fases:

FASE INICIAL
1. Formacion inicial

2. Lectura de la documentacion necesaria para la elaboracion y ejecucién de las tareas a
emprender por cada puesto de trabajo.

3. Introduccion a la filosofia de trabajo de la entidad e informacion sobre organizacion,
procedimientos, actividades realizadas, etc.

4. Planificacion y programacion de acciones.

Péagina 6 de 10



canalink B

FASE INTERMEDIA
5. Formacion continua en funcion de las necesidades y demandas especificas.
6. Ejecucion de tareas.

7. Evaluacién in itinere del proceso y de resultados.

FASE FINAL

8. Evaluacion final

Calendario de actuaciones.

MESES
FASES | Tareas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
INICIAL 1 X
2 X X
3 X X
4 X X X
MEDIA 5 X X X
6 X X X X X X X X X X X
7 X X X X X X X X X X X
FINAL 8 X

La duracion de la ejecucion del proyecto sera de catorce meses desde su inicio, ya que se
requeriran de dos meses para la seleccion del personal a contratar. El plazo de ejecucion se estima
iniciarse el 1 enero de 2025 y su finalizacion el 28 de febrero de 2026.

A.6 PLAN DE FORMACION ASOCIADO AL CONTRATO DE FORMACION PARA LA
PRACTICA.

Al objeto de incrementar los conocimientos en su aplicacion a las tareas asignadas, se favorecera
la formacion del personal contratado, participando como asistente en los cursos que pueda impartir
la entidad o impartidos por otras entidades, o bien a través de formacion on line contratada para tal
fin.

Asimismo, y en funcién de los conocimientos previos que posea el personal contratado, se valorara
la conveniencia de recibir formacién genérica y asistencia a jornadas técnicas y cursos en materias
relevantes en el &mbito de su titulacion y en el desempefio de sus funciones y tareas que permitan
la mejora de sus competencias profesionales.

Los contenidos formativos previstos previamente para el personal a contratar serian los siguientes,
aunque podrian variar en funcién de las competencias y perfil de la persona seleccionada, por lo
gue se muestran como ejemplos:
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Comunes para todos los puestos:
o Prevencioén de riesgos laborales (25 h)
o Contratos del Sector Publico.
o Proteccion de Datos
o lgualdad

Titulado/a superior de rama de Telecomunicaciones:

o Operaciéon y Mantenimiento de Cables Submarinos.
o Redes DWDM (multiplexado denso por division en longitudes de onda)

Titulado/a superior de rama de Ingenieria Industrial:

o Coordinacién de proyectos para nuevos despliegues de red.
o Operacién y Mantenimiento de Cables Submarinos.

Titulado/a superior de rama de Ingenieria Informética:

o Redes DCN (Red de comunicacion de datos)

o Operacién y Mantenimiento de Cables Submarinos

Titulado/a Superior en Derecho:

o Contratacion del sector Publico avanzado y gestion de la Plataforma de Contratacion
del Estado.

o Informes Juridicos.

o Contratos Privados

Auxiliar Administrativo
o Control de facturas clientes y proveedores.

o Herramientas informéticas colaborativas (Drive, Teams, etc.) y programas de
ofimética.

o Gestion gastos de personal.
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A.7 RESULTADOS PREVISIBLES Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL.

Un andlisis del mercado laboral y de los problemas de acceso de las personas desempleadas,
especialmente jévenes tituladas sin experiencia profesional, muestra como muchas empresas para
participar en los procesos de seleccion de personal cualificado exigen esta experiencia, por lo que
este proyecto resulta esencial para incrementar sus competencias y dotarles de la practica laboral
suficiente para superar esta barrera.

El periodo de contratacion supondra no sélo una mejora de su empleabilidad desde el punto de
vista de la adquisicién de una practica necesaria, sino que ademas les otorgara a estas personas
competencias de otra naturaleza como el trabajo en equipo, la necesidad de comunicacion, la
motivacion, resolucién de conflictos, etc.

Por otra parte, la prestacion de servicios de este personal supondra una mejora en la produccion y
funcionamiento de la entidad, pues si bien se trata de nuevos/as trabajadores/as sin experiencia es
indudable su aportacién de valor a la Empresa.

El sistema de evaluacién de la actividad laboral desarrollada se realizard de forma continuada
mensualmente y concluird al final del contrato con la elaboracion por parte de la persona
contratada de una memoria de actividades realizadas.

A la finalizaciéon del contrato se expedird una certificacion del contenido de la préactica con las
funciones y tareas desarrolladas durante el periodo de contratacion.

El plazo para presentar la justificacion sera de dos meses desde la finalizacién del proyecto, es
decir, hasta el 30 de abril de 2026.

D INDICADORES CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS
- N°de personas a contratar: 5

- Duracién de los contratos: 12 meses
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"'El contrato de trabajo para la obtencion de practica profesional debera concertarse dentro de los tres afos,
0 de los cinco afios si se concierta con una persona con discapacidad, siguientes a la terminacién de los
correspondientes estudios.

En el caso de personas que hayan realizado sus estudios en el extranjero, dicho cdmputo se efectuara desde
la fecha del reconocimiento u homologacion del titulo en Espafia, cuando tal requisito sea exigible para el
ejercicio profesional.

No podra suscribirse con quien ya haya obtenido experiencia profesional o realizado actividad formativa en
la misma actividad dentro de la empresa por un tiempo superior a tres meses, sin que se computen a estos
efectos los periodos de formacién o practicas que formen parte del curriculo exigido para la obtencion de la
titulacion o certificado que habilita esta contratacion.

No obstante, las empresas podran concertar contratos para la obtencién de la practica profesional con
personas que hubieran ocupado el mismo puesto de trabajo mediante un contrato formativo previo, siempre y
cuando no se haya alcanzado el maximo previsto en el siguiente articulo, en cuyo caso podra concertarse por
el periodo restante hasta alcanzar dicho maximo.

Ninguna persona podra ser contratada en la misma o distinta empresa por tiempo superior a los maximos
previstos, en virtud de la misma titulacién o certificado profesional.

A estos efectos, los titulos de grado, méaster y doctorado correspondientes a los estudios universitarios no se
consideraran la misma titulacién, salvo que al ser contratada por primera vez mediante un contrato para la
obtencion de practica profesional la persona trabajadora estuviera ya en posesion del titulo superior de que
se trate.
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